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RESUMO: Este artigo descreve o comportamento linguistico de individuos diagnosticados
com a Sindrome do Lobo Frontal leve ou Afasia Pragmaética, condigdo neurolégica decorrente
de lesdes cerebrais que afetam os processos de significacdo devido a alteracoes que ocorrem em
algum dos niveis linguisticos. Recorrendo a concepc¢do pragmatica da linguagem, sao analisados
os tracos linguisticos que caracterizam a patologia de sujeitos cérebro-lesados que desenvolveram
alteracoes e dificuldades comunicativas contextuais. O referencial tedrico para a anélise é composto
pelo modelo funcional do cérebro, que permite a classificacdo das afasias sob um ponto de vista
linguistico e, para tratar dos aspectos pragmaticos e cognitivos da Sindrome do Lobo Frontal,
sdo utilizadas as relacdes entre comunicacdo e contexto discutidas na Teoria da Relevancia
(SPERBER; WILSON, 2001).

PALAVRAS-CHAVE: Afasia pragmadtica. Pragmatica cognitiva. Sindrome do Lobo Frontal.
Teoria da Relevancia.

ABSTRACT: This article describes the linguistic behavior of individuals diagnosed with mild
Frontal Lobe Syndrome or Pragmatic Aphasia, a neurological condition resulting from brain
damage that affects linguistic areas and the semantic processes of understanding. Resorting to
the pragmatic conception of language, in the analysis of the linguistic traits that characterize
the pathology of brain-injured subjects who present alterations and contextual communicative
difficulties. The theoretical framework for the analysis is composed of the functional model of the
brain, which allows the classification of aphasia from a linguistic point of view and, to address
the pragmatic and cognitive aspects of the Frontal Lobe Syndrome, the relationships between
communication and context are used in the Relevance Theory (SPERBER; WILSON, 2001).
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Introducao

Neste trabalho, descrevemos o comportamento comunicativo de individuos diagnosti-
cados com Sindrome do Lobo Frontal Leve ou Afasia Pragmatica, a partir de uma perspectiva
linguistica, que considera os desenvolvimentos no campo neurolégico em relacao a performance
comunicativa concreta dos sujeitos. A granularidade progressiva na compreensao das afasias
levou as neurociéncias a voltarem o olhar para a pragmatica linguistica e o papel do contexto
na comunicagdo, posto que os recorrentes testes de uso da linguagem nao detectavam todos
os aspectos da competéncia comunicativa de pacientes com lesdes cerebrais. Gradualmente, o
diagndstico de pacientes passa a incorporar também os aspectos sociais e emocionais na inte-
racdao comunicativa (SOBHANI RAD, 2014).

Coudry (1988) indica que a afasia é decorrente de uma lesdo cerebral que afeta os pro-
cessos de significacdo devido a alteragoes que ocorrem em algum dos niveis linguisticos. No
entanto, as concepcoes de linguagem recorrentemente pleiteadas no estudo das afasias nao
contribuiram de forma plena para a analise das perturbagdes mais estritamente relacionadas
ao uso da linguagem. Assim, a partir dos dados reunidos por Gandolfo (1994), propde-se,
neste artigo, uma analise dos tragos comunicativos que caracterizam a patologia de individuos
cérebro-lesados que desenvolveram alteracdes no nivel pragmatico da linguagem. Para tanto,
recorremos a concepgao pragmatica da linguagem apresentada nos trabalhos de Austin (1962),
Searle (1983) e Grice (1975) que consideram a linguagem como um meio pelo qual os indivi-
duos agem uns sobre os outros e sobre o mundo em que vivem.

Traz-se também, como referencial teérico para a analise, o modelo funcional do cérebro
proposto por Luria (1981) e os estudos de Jakobson (1970) sobre a classificacdo das afasias
desde um ponto de vista linguistico, que se contrapdem as concepcdes localizacionistas do
cérebro propostas por Broca (1861) e Wernicke (1874). Luria (1981) nos chama a atengdo para
a influéncia do contexto social no desenvolvimento neurolégico do individuo e afirma que a
complexidade das atividades corticais ndo nos permite apontar uma tinica area do cértex como
responsavel pela linguagem.

Por fim, para tratar dos aspectos pragmaticos da Sindrome do Lobo Frontal, valemo-nos
das relagdes entre comunicacao e relevancia, discutidas por Sperber e Wilson (2001), autores
que apontam a comunicacdo humana como majoritariamente realizada por meio da evidéncia
e atribuicdo de inten¢des comunicativas e informativas, interpretadas de acordo com as expec-
tativas de relevancia construidas pelos interlocutores durante a interagao.

O objetivo desta discussao é ampliar a perspectiva de diagnostico dos individuos aco-
metidos pela afasia, colaborando com as neurociéncias na compreensdo das lesoes cerebrais
que afetam a comunicacdo. O texto também tem o objetivo de contribuir para o tratamento
das pessoas afetadas, identificando as deficiéncias comunicacionais observadas e ampliando
as formas de abordagem da condicdo neuroldgica pelos profissionais de satide e reabilitagao
(NOVAES-PINTO; SANTANA, 2009).

No campo tedrico, a Teoria da Relevancia (TR) de Sperber e Wilson (2001) representa

uma expansao do escopo dos estudos pragmaticos e oferece novas perspectivas de analise do
comportamento comunicativo de individuos diagnosticados com perturbagdes na linguagem de

Muitas Vozes, Ponta Grossa, v. 10, p. 1-17, e-2120062, 2021.
Disponivel em: http://www.revistas2.uepg.br/index.php/muitasvozes 2



LETICIA DOS SANTOS CAMINHA, ARISTEU MAZUROSKI JUNIOR

origens diversas. Espera-se que a analise aqui desenvolvida auxilie os estudos que exploram a
indissociabilidade entre cérebro, linguagem e comunicagao.

Cérebro e linguagem

As concepgoes sobre cérebro e linguagem ja foram exploradas sob perspectivas diversas.
No que tange ao estudo do cérebro, no ambito dos estudos da linguagem, por muito tempo
predominaram as teorias localizacionistas como a de Broca (1861) e Wernicke (1874). Broca
(1861) defendia que a terceira cincunvolucao frontal do cérebro (area de Broca) seria a area
responsavel pela articulacdo das faculdades referentes a linguagem e o resultado de sua ativi-
dade seria a capacidade de expressdao. Wernicke (1874), por sua vez, pleiteava a existéncia das
zonas cerebrais de projecdo e associagdo, alimentadas pelas operagdes motoras e sensoriais que
possibilitam a percepcao/recepcao dos estimulos na interagdo com o meio.

A partir dos trabalhos de Broca (1861) e Wernicke (1874) foi possivel estabelecer distingao
entre dois tipos de afasia: a de expressdo e a de recepgdo. Segundo Broca (1861), a afasia de
expressao nao esta necessariamente relacionada ao desenvolvimento intelectual, ja que varios
sujeitos que participaram de seus estudos e apresentaram linguagem desarticulada ndo eviden-
ciaram nenhum tipo de patologia mental, enquanto sujeitos dementes seguiam apresentando
articulacdo em sua linguagem.

Para Wernicke (1874), as afasias de recepgao podem ser classificadas como: a) surdez
central: quando os estimulos sensoriais percebidos perifericamente ndo chegam até a area
cerebral de projecdo; b) afasia sensorial: dificuldade para compreender a linguagem oral, fala
confusa e incapacidade de adequacdo do uso da linguagem ao contexto; c) afasia de condugao:
dificuldade para usar as palavras e apresentacao de esforco sobrecomum para conseguir se ex-
pressar; d) afasia motora: preservacao do significado, mas dificuldade motora para se expressar.

Se analisados a partir dos estudos de Wernicke (1874), os casos de Sindrome do Lobo
Frontal serdo classificados como uma afasia sensorial, pois seu principal sintoma é a inade-
quacao do uso da linguagem ao contexto. No entanto, Gandolfo (1994) salienta que a afasia
pragmatica é decorrente de lesdo cerebral em areas que nao correspondem aquelas apontadas
por Wernicke (1874) como responsaveis por esse aspecto linguistico/comportamental, o que
sugere que o funcionamento do cérebro ndo ocorre de forma modular e que as atividades neu-
rolégicas concernentes a linguagem podem ndo ter uma localizagdo tdo precisa como prevé a
concepcao localizacionista do cérebro.

Ainda para Gandolfo (1994), é devido a essa imprecisao na relagdo entre area cerebral
lesionada e sintomas apresentados por individuos afasicos que os estudos sobre afasias tém
recorrido cada vez mais as teorias funcionais do cérebro, como a proposta pelo psicélogo rus-
so, Alexander Luria (1981). Luria propde uma visao mais holistica do cérebro humano e abre
caminhos para os trabalhos de Jakobson (1970), que motiva a participacao da linguistica no
estudo das afasias.
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O cérebro segundo Luria

As investigacGes linguisticas orientadas por uma concepcao pragmatica da linguagem
sugerem que a relacdo entre cérebro, linguagem e comunicacdo deve ser analisada desde uma
perspectiva que considere a influéncia sociocultural e histérica no desenvolvimento dos indi-
viduos (NOVAES-PINTO, 2012). E nesse sentido, que as assercdes de Luria (1981) contri-
buem significativamente para o estudo das afasias e para o estabelecimento de novas praticas
terapéuticas que promovam o desenvolvimento e autonomia do individuo diagnosticado com
algum tipo de patologia da linguagem.

Luria (1981) postula que o cérebro humano é um sistema funcional complexo, dindmico,
alimentado pelas experiéncias sociais do individuo, um todo em constante desenvolvimento.
Opondo-se as teorias localizacionistas, o psic6logo russo afirma que:

(...) Nenhum dos processos mentais, tais como percep¢do e memorizagao, gno-
sias e praxias, fala e pensamento, escrita, leitura e aritmética, pode ser encara-
do como representando uma “faculdade” isolada ou mesmo indivisivel, que’
seria “funcdo” direta de um grupo celular limitado ou seria “localizada” em
uma area particular do cérebro.

O fato de terem sido todas elas formadas no curso de um longo desenvolvi-
mento histérico, de serem sociais em sua origem e complexas e hierarquicas
em sua estrutura, e de serem todas elas baseadas em um sistema complexo
de métodos e meios (...) implica em que as formas fundamentais da ativida-
de consciente devem ser consideradas como sistemas funcionais complexos;
consequentemente, a abordagem basica do problema da sua “localizagdo” no
cortex cerebral deve ser radicalmente alterada. (LURIA, 1981, p. 15)

Para Luria (1981), as areas cerebrais, ainda que tenham suas funcées hierarquizadas dentro
de uma estrutura neuroldgica, funcionam conjuntamente, de modo que uma lesdo em determi-
nada localidade cerebral tem como consequéncia a reorganizacdo de todo o sistema funcional,
que busca rearranjos para a manutencao das atividades do sistema (NOVAES-PINTO, 2012).

Quanto as funcdes desempenhadas no cortex, Luria (1981) as classifica em amplas e
restritas. Uma fun¢do ampla é aquela realizada por uma série de estruturas que trabalham si-
multaneamente, em prol de um objetivo comum, como o funcionamento do sistema respiratorio
e digestivo, por exemplo. As fungdes restritas sdo aquelas voltadas a uma atividade especifica,
como a secrecao da bilis pelo figado (GANDOLFO, 1994).

O psicdlogo russo propoe ainda que o cérebro humano é organizado em trés grandes areas
funcionais que operam conjuntamente na execucao da atividade mental: a primeira unidade é
responsavel pela manutencao do tonus cortical e a atividade de vigilia, enquanto a segunda uni-
dade cabe o processamento de estimulos e armazenamento das informagoes obtidas no contato
com o meio; ja a terceira unidade sdo conferidas a programacao, a regulacao e a verificacao da
atividade humana (LURIA, 1981).

Segundo Luria (1981), é na terceira unidade funcional do cérebro — formada principal-
mente pelos lobos frontais — que temos: “O controle das formas mais complexas de atividade”
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(LURIA, 1981, p. 162). Todas as agdes de um individuo dependem das fun¢des executadas
pelos lobos frontais, logo:

Um disturbio da funcdo dos lobos frontais pode levar a desintegracdo de
programas complexos de atividade e a sua pronta substituicao, seja por formas
de comportamento mais simples e mais bdsicas, seja pela repeticao de estereo-
tipos inertes, que ndo sdo nem relevantes para a situacao nem de carater 16gico.
(LURIA, 1981, p. 172, énfase no original)

E nesse sentido que o desenvolvimento de uma sindrome do lobo frontal apresenta-se
como uma afasia pragmatica. Qualquer alteracdo das atividades dos lobos frontais tem como
consequéncia a perda da capacidade de adequacdo de agGes aos contextos. Nessa situagdo, o
comportamento habitual e a espontaneidade do individuo para agir sobre seu interlocutor numa
situagdo comunicativa sdo substituidos ou pela repeticdo dos enunciados que lhe sdo dirigidos
ou por falta de reagcdo a um estimulo ostensivo.

A afasia pragmatica

Para Joanette et al. (2008), as lesGes com decorréncias afasicas podem ter diferentes
consequéncias no desempenho comunicativo, afetando habilidades linguisticas que envolvem
prosddia, processamento 1éxico-semantico, habilidades discursivas e habilidades pragmaticas. As
ultimas sdo o foco desta discussdo e, de acordo com os mesmos autores, incluem as dificuldades
na interpretacdo de atos de fala, a compreensdo prejudicada de ironia, humor e sarcasmo, e as
dificuldades de entender o que é saber compartilhado em determinados contextos.

O desempenho comunicativo é complexo no ser humano, sendo composto pelo engajamento
de diferentes habilidades linguisticas em acordo com as exigéncias contextuais e interacionais.
E importante, portanto, compreender os componentes especificos que podem estar afetados no
desempenho comunicativo global de sujeitos lesionados, e verificar onde estao suas dificuldades.

Do ponto de vista neuropsicolégico, a afasia pragmatica é uma perturbagao da linguagem
decorrente de lesdo nos lobos frontais, caracterizados por Luria (1981) como unidade funcional
responsavel pela regulacdo do tonus cortical, da atividade de vigilia e da verificacao das ativi-
dades humanas. Para Luria (1981), o individuo diagnosticado com lesdo nos lobos frontais tem
dificuldade para responder aos estimulos ostensivos que lhe sao dirigidos e é incapaz de adequar
seu comportamento comunicativo as intengdes que pretende tornar manifestas:

Consequentemente, nem instrucoes faladas dadas a esses pacientes, nem as
suas proprias intengdes, continuam a fornecer um programa estavel para o seu
comportamento, perdendo-se a fungdo reguladora de tais instrugdes e inten-
¢oes (...) pacientes com lesdes macicgas (no mais das vezes bilaterais) dos lobos
frontais ndo apenas perdem o programa que se lhes atribui, substituindo-o por
acdes “basicas” ou “ecopraxicas”, ou por estere6tipos patologicamente inertes,
como também deixam de notar seus erros. Em outras palavras, eles perdem nao
apenas o controle sobre as suas agdes como também a capacidade de conferir
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os resultados das referidas acdes, embora frequentemente eles se recordem
perfeitamente bem da tarefa a eles atribuida. (LURIA, 1981, p. 173)

Se consideramos o trabalho conjunto das unidades funcionais descritas por Luria (1981),
podemos afirmar que uma lesdo no lobo frontal e a consequente dificuldade do individuo para
agir em contexto afetam também as atividades realizadas pelas demais unidades cerebrais. A
alteracao do comportamento modifica radicalmente a forma como o individuo participa do meio
social em que vive as experiéncias que lhe permitem o desenvolvimento cognitivo.

A concepcao de cérebro funcional apresentada por Luria (1981) e sua classificacdo das
afasias fornecem a linguistica as perspectivas que nos possibilitam considerar a afasia como
uma patologia da linguagem que também deve explorada em disciplinas que, de algum modo,
dedicam-se a relacdo entre a linguagem e seus falantes, assim como a pragmatica.

A classificagcao das afasias nos estudos linguisticos

Jakobson (1970) defende que a afasia é uma perturbacdo da linguagem e que, por esse
motivo, uma classificagdo precisa das afasias deve ser feita por linguistas, com base nos aspectos
linguisticos prejudicados em tais desordens. Segundo o autor:

A aplicacdo de critérios puramente linguisticos a interpretacdo e classifica-
¢do dos fatos da afasia pode contribuir, de modo substancial, para a ciéncia
da linguagem e das perturbagoes da linguagem, desde que os linguistas pro-
cedam com o mesmo cuidado e precaucao ao examinar os dados psicolégicos
e neuroldgicos como quando tratam de seu dominio habitual. (JAKOBSON,
1970, p. 36)

Inicialmente os trabalhos de Jakobson (1970) possibilitaram a classificacdo e analise das
afasias desde trés diferentes dicotomias linguisticas: 1) codificagdo e decodificacao; 2) limitagao
e desintegracdo; e 3) sequéncia e copresenca.

A primeira dicotomia proposta por Jakobson (1970) sugere que a codificacdo dos ele-
mentos linguisticos se da por relagdo de proximidade, enquanto a decodificacdo ocorre por uma
relacdo de similaridade. Dessa maneira, uma desordem de linguagem originaria na codificacdo
se revelaria como um agramatismo, por exemplo, no qual o sujeito fica impossibilitado de
estruturar os elementos numa frase. Ja a desordem na decodificacdo produz dificuldade para
hierarquizar os elementos, embora o contexto, entendido como a relacdo entre os componentes
da frase, permaneca intacto.

Na segunda dicotomia, a limitagao acontece quando, numa afasia semantica, por exemplo,
o sujeito perde a capacidade de estabelecer relagdo logica entre os elementos da frase, ficando
limitado na construcdo de diferentes sentidos com o uso de um mesmo enunciado. A desinte-
gracdo é definida como a impossibilidade de atribuir significado as palavras que compéem o
léxico da lingua (GANDOLFO, 1994).
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A terceira dicotomia refere-se a integracao dos elementos sucessivos ou dos elemen-
tos simultaneos:

Para cada afasia vao ocorrer diferentes tipos de desintegragcdo nos eixos sin-
tagmatico/paradigmatico (...) Na afasia dinamica, é a relacdo das frases entre
si que esté alterada. Ja na afasia aferente, os elementos sucessivos, também,
ndo estdo integrados, porque o sujeito perde a sensacao dos movimentos fono-
-articulatdrios, apresentando, assim, movimentos imprecisos. (GANDOLFO,
2006, p. 57)

Nas trés dicotomias de Jakobson (1970) descritas anteriormente, encontramos elementos
formais da lingua como respaldo para o diagnéstico das afasias como patologias da linguagem,
o que implica afirmar que seu projeto de andlise das afasias tem, em sua génese, uma concep-
¢ao estruturalista da linguagem. Ao considerar somente os aspectos sintaticos, semanticos e
fonolégicos na classificacdao das afasias, Jakobson (1970) omite os aspectos da linguagem
que podem nos dirigir a um diagnostico a partir do uso da lingua em situacdes comunicativas
socioculturamente contextualizadas.

Nos trabalhos de Coudry (1980), deparamos-nos com uma abordagem das perturbagoes
da linguagem que busca na relagdo entre a linguagem, o individuo e seus contextos de fala, as
diretrizes para o estudo das afasias. Para Coudry (1980), os testes-padrao utilizados no diag-
noéstico das afasias que se baseiam somente na verificacdo do dominio dos elementos formais
da lingua: “Nao possuem, da linguagem, o seu papel de representacao de experiéncias efetivas
sobre si proprio, sobre os outros e sobre o mundo: sdo atemporais, nao localizadas em um espaco
concreto” (COUDRY, 1980, p. 16).

Conforme Coudry (1980), a linguistica, quando orientada por uma concepg¢ao pragmatica
da linguagem, amplia as possibilidades de analise, de diagnosticos e terapias realmente eficazes
das afasias. A afasia pragmatica esta envolta por essa ampliacao das perspectivas de analise
contempladas por esta concepcao de linguagem voltada para a agao.

A concepc¢ao pragmatica de linguagem

Com a influéncia dos estudos filoséficos de Austin (1962) e Searle (1983) acerca dos
atos de fala, houve um avanco significativo das disciplinas que exploram, de algum modo, a
visdo sociocognitiva da linguagem. Nesse momento: “Muitos linguistas se debrugcaram sobre os
fendmenos mais diretamente ligados ao uso que os falantes fazem da lingua” (WEEDWOOD,
2002, p. 144) e a linguagem deixa de ser um objeto de analise genuinamente formal e passa a
ser entendida como uma forma de agao.

A Teoria dos Atos de Fala, inaugurada por Austin (1962) e, posteriormente, desenvolvida
por Searle (1983), defende que uso da linguagem ndo tem uma fun¢ao meramente informativa,
mas, sobretudo pragmatica: para os autores, dizer é fazer. Austin sugere que a enunciacao pres-
supoe a realizacgdo de trés a¢Oes simultaneas: os atos locutoério (observado a nivel fonologico e
sintatico); ilocutério (tipo de acdo que se pretende realizar com o ato locutorio); e o perlocutério
(efeito que os dois primeiros atos exercem sobre o interlocutor ou sobre o estado das coisas no
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mundo). Assim, segundo Austin, ao fazer uma assercao, o locutor esta tentando, por meio da
linguagem, modificar as suposi¢Oes fatuais de seu ouvinte para intervir em uma dada realidade.

Em Searle (1983), temos o alargamento das perspectivas tedricas empreendidas sob a
égide dos estudos de Austin (1962), que se preocupava sumariamente com o carater operante
da linguagem. Para Searle, a enunciagdo divide-se entre o ato de enunciar (dizer alguma coisa)
e 0 ato proposicional (contelddo informativo do que foi dito). Ainda de acordo com Searle, ao
realizar um ato proposicional, o revestimos de uma estrutura psicolégica, um estado mental
que caracteriza a forca aplicada a enunciagdo, a intengdo que se tem ao enunciar; isto é, para o
discipulo de Austin, todo ato de fala é carregado de intencionalidade.

Em suas assercoes, Searle salienta a relacdo entre a linguagem e estados mentais: “A in-
tencionalidade original ou intrinseca do pensamento do falante é transferida para palavras, frases,
marcas, simbolos (...) Quando um falante realiza um ato de fala, ele impde sua intencionalidade
aqueles simbolos” (SEARLE, 1983, p. 74). Observamos na obra de Searle o detalhamento da
relacdo existente entre um ato de fala, significado do falante e intencionalidade. Searle instaura
a importancia de considerar o falante na precisdo do que convencionamos chamar significado
e atenta-se, por conseguinte, a forma como mente e significado estdo relacionados.

Ainda no campo da filosofia da linguagem, Grice (1975) inaugurou a perspectiva da
comunicacdo humana que ensejou o desenvolvimento da Teoria da Relevancia (SPERBER;
WILSON, 2001). As investigacoes de Grice (1975) integram o rol das teorias que, de forma
essencial, colaboraram com a ampliacdo do escopo dos estudos pragmaticos e com a dissemi-
nacdo do conceito de linguagem como acao. Grice (1975) preconiza as noc¢des de ostensao e
inferéncia (BASSO; OLIVEIRA, 2014) que posteriormente foram aprofundadas por Sperber
e Wilson (2001) em “Relevancia: Comunicacao e Cognicao”.

De acordo com a teoria conversacional de Grice (1975), no decorrer de uma interacao
verbal processamos aquilo que o falante diz e o que ele faz ao dizer. Isto é, Grice (1975) con-
sidera o carater pragmatico da linguagem e sugere que, durante a comunicacao, inferimos nao
apenas o significado semantico daquilo que nos é dito, mas também as intencoes ostentadas
por aqueles que participam da interacdo. Dai a concep¢ao de que a comunica¢ao humana é uma
atividade ostensivo-inferencial: ostensiva porque, por meio de enunciados, os falantes ostentam
suas intencdes, e inferencial porque, por meio de pistas contextuais, os falantes as inferem.

Grice (1975) parte do principio de que:

Nossos didlogos, normalmente, ndo consistem em uma sucessao de observa-
¢Oes desconectadas (...) eles sdo, pelo menos até um certo ponto, esforcos co-
operativos, e cada participante reconhece neles, em alguma medida, um pro-
pbsito comum ou um conjunto de propoésitos, ou, no minimo, uma direcdo
mutuamente aceita. (GRICE, 1975, p. 86)

Durante a comunicagao, os interlocutores tém um propoésito comunicativo em comum,
todos almejam um didlogo bem-sucedido. Ao fazerem uma contribui¢do informativa pressupdem
que os demais participantes da conversa sejam capazes de atribuir suas intencGes e inferi-las
de modo a maximizar seu significado (GRICE, 1975).
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Para o sucesso de tal proposito, o autor sugere que todos os interlocutores devem seguir
o “Principio de Cooperacao”: “Faca sua contribuicdo conversacional tal como é requerida, no
momento em que ocorre, pelo proposito ou direcao do intercambio conversacional em que
vocé esta engajado” (GRICE, 1975, p. 86). Ainda para o autor, o atendimento ao Principio de
Cooperacao requer também a orientacdo de quatro maximas conversacionais: as categorias de
quantidade, qualidade, relacao e modo.

As maximas conversacioneais de Grice (1975) podem ser resumidas da seguinte ma-
neira: a) Quantidade: ndo dé mais informagoes do que aquelas que lhe foram solicitadas; b)
Qualidade: Dé apenas informacdes verdadeiras; c) Relacdo: suas contribuicdes devem ser
relevantes a seus ouvintes; e d) Modo: Seja claro, evite a obscuridade ao dar uma informacao.
Segundo Grice (1975), durante a comunicagao, a violacao de umas dessas maximas teria como
consequéncia uma implicatura. Sdo majoritariamente as implicaturas que requerem do ouvinte
o reconhecimento das pistas contextuais sobre a intencdo comunicativa do falante, isto é, que
motivam uma inferéncia direcionada pelo contexto, assim como sugere a Teoria da Relevancia
(SPERBER; WILSON, 2001)

Apesar de inaugurar as bases da pragmatica moderna e apontar novas perspectivas de
analise da interacdo humana, o modelo ostensivo-inferencial da comunicacdo, proposto por Grice
(1975), deixa-nos muitas indagacdes sem resposta, tanto em relacdo ao Principio de Cooperagao
quanto em relagdo as suas maximas conversacionais (SPERBER; WILSON, 2001). Segundo
Sperber e Wilson (2001), algumas das questdes ainda sem resposta referem-se as origens das
maximas conversacionais, a sua possivel universalidade e a existéncia de outras maximas que
possam ter sido ignoradas pelo autor. No entanto, uma breve leitura do trabalho de Grice (1975)
nos permite constatar que ele proprio reconhece a imprecisdo de suas defini¢des, precipuamente
ao que concerne a vagueza da descricdo de uma de suas maximas: a da relacao.

Ao estabelecer somente uma submaxima para a categoria de relacdo, “seja relevante”,
Grice (1975) afirma que essa definicdo esté relativamente mal desenvolvida. Sua definicdo ndo
fornece precisdo sobre provaveis parametros de relevancia e segundo porque admite que as
condicoes de relevancia estdo relacionadas ao contexto dinamico que circunda a interacdo; o
que implica dizer que essas condi¢cdes podem se alterar no decorrer da conversa.

Considerando a influéncia do trabalho de Grice (1975) e a necessidade do desenvol-
vimento de suas ideias preliminares, Sperber e Wilson (2001) elaboram, em “Relevancia:
Comunicacgdo e Cogni¢do”, um modelo tedrico sobre a operacionalidade da mente humana em
processos comunicativos e mais especificamente sobre as atividades cognitivas associadas a
interpretacao do significado.

Embora o conceito de intencionalidade de Searle (1983) ndo seja facilmente relacionavel
ao conceito de intencdo presente na obra de Grice (1975), é possivel verificar que, tanto os
estudos filoséficos acerca dos atos de fala quanto a teoria conversacional de Grice (1975) car-
regam a concepcdo de que a linguagem ndo tem uma funcdo meramente informativa, seu uso
é intencional. Assim, a linguagem transforma-se em enunciado na medida em que os falantes
lhe imprimem sua subjetividade, suas intengdes.

E nesse interim que a TR descreve a comunicacio como um processo ostensivo-inferencial,
baseado na evidéncia de intengdes por parte do falante e na atribui¢do de intencdes por parte
do ouvinte (SPERBER; WILSON, 2001), como preconizou Grice (1975). Numa perspectiva
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relevantista, a linguagem, quando contextualizada, ¢ um mecanismo que possibilita aos in-
terlocutores a associacdo entre suas intengdes e os significados que pretendem que seus pares
infiram no decorrer de suas interagoes.

Em conclusdo, uma concepgao pragmatica da linguagem partilha a ideia de que é por
meio dela que interagimos e agimos no mundo. De acordo com Coudry (1988), a linguagem
nos permite construir os discursos que expressam as intencdes significativas das quais os par-
ticipantes de uma interlocucdo se valem para agir um sobre o outro e sobre a propria situagao
em que se encontram, como individuos pragmaticos.

Linguagem, comunicacgao e relevancia

Muitos dos recursos e efeitos da interacdo humana s6 sdo possiveis gracas a complexidade
da linguagem verbal, pois: “A linguagem é um instrumento essencial para o processamento e
a memorizacdo das informagdes” (SPERBER; WILSON, 2001, p. 262). Assim, no que tange
a comunicacdo humana, é comum tomarmos linguagem e comunicacdo como os dois lados de
uma mesma moeda (SPERBER; WILSON, 2001).

No entanto, alguns aspectos intrinsecos a mente humana, como as intengdes, ndo podem
ser codificados linguisticamente pelo falante para, posteriormente, serem decodificados pelo
ouvinte (SANTOS, 2009). Nessa circunstancia, a TR descreve a comunicacdo humana nao
apenas como um processo de codificacdo e decodificagdo, mas sobretudo como um processo
ostensivo-inferencial. A ostensdo caracteriza-se como uma chamada de atengdo para o con-
junto de suposicdes que o falante pretende comunicar, enquanto a inferéncia é o conjunto de
atividades cognitivas realizadas pelo ouvinte na interpretacdo desses estimulos ostensivos e,
consequentemente, na atribui¢do de intengdes ao falante, por meio dos contextos disponiveis.

De acordo com a TR, os contextos sdo fundamentais nas atividades de inferéncia, ja que
é a partir deles que os ouvintes inferem os significados dos enunciados que lhe sdo dirigidos
e conseguem atribuir as intencées evidenciadas pelos falantes. Ndo obstante, para a TR, o
contexto nao esta limitado ao tempo e ao espago em que ocorre a interagdo e nem mesmo as
informacdes imediatamente anteriores a cada nova informacdo dada pelos interlocutores, pois
o contexto predominante nas atividades inferenciais:

E uma construcao psicolégica formada por um subconjunto de suposicdes que
o ouvinte tem do mundo. Sdo estas, com certeza, as que afectam a interpreta-
¢do de uma elocucdo, e ndo o estado real do mundo. Neste sentido, um con-
texto ndo estd limitado nem as informagdes imediatamente anteriores; também
poderdo ter um papel na interpretacdo todas as expectativas do futuro, as hi-
poteses cientificas ou crencas religiosas, o anedotario, as suposicdes culturais
gerais, e as opinides sobre o estado mental da pessoa falante (...) (SPERBER,;
WILSON, 2001, p. 45-46)

Assim, quando o falante evidencia uma intencdo numa interacdo verbal, ele cria certa
expectativa sobre o estado mental de seu ouvinte e acredita que ele possui o conhecimento de
mundo necessario a interpretacdo do significado daquilo que esta lhe sendo dito. H4 ainda, nessa
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situacdo, a expectativa de relevancia: o falante acredita que a intencao evidenciada é relevante
ao ouvinte e que, portanto, ele fard o esforco necessario para interpretar o seu significado.

Para Santos (2009), a relevancia é uma propriedade psicoldgica que faz com que uma nova
informacao valha a pena ser processada, e os parametros de relevancia de uma nova informagao
sdo determinados pelo numero de efeitos cognitivos resultantes do esforco empregado em seu
processamento. Os efeitos cognitivos ou contextuais se referem ao nivel de reorganizagao e
modificacdo das suposi¢des disponiveis em nossa mente, mas embora tratemos de um nimero
de efeitos, a relevancia é medida qualitativamente e ndo quantitativamente:

A relevancia é o produto da avaliacdo da produtividade: equilibrio entre o ren-
dimento (saida) e um investimento (entrada) de informagdes, ou seja, equili-
brio entre os efeitos contextuais e o esforco de processamento. E uma nocéo
comparativa (relativizada). No entanto, se os beneficios de se conseguir um
efeito contextual ndo forem suficientes para equilibrar o custo do esforco de
processamento necessario para os implementar, entdo nunca se poderia con-
seguir um grau positivo de relevancia, porque ndo valeria a pena o esforco do
processamento (SANTOS, 2009, p. 106)

Os efeitos contextuais podem dar-se por meio do fortalecimento, da contradicdo e com-
binacdo das suposicOes conceituais ja existentes na mente do ouvinte. Logo, uma informacao
mais relevante sera aquela que valha a pena ser processada porque alcanga um maior nimero
de efeitos cognitivos com um menor esfor¢o — assim a mente humana trabalha numa relacao
“custo-beneficio” de informacgoes.

A relevancia de uma nova informacao depende das consequéncias que ela causa ao
interlocutor ouvinte: 1) se essa informagao fortalece uma suposicao antiga, enfatizando a sua
veracidade; 2) se esta informagdo enfraquece uma outra suposi¢ao, provando sua menor con-
fiabilidade; 3) se permite combinar suposic¢oes, alterando o ambiente cognitivo do interlocutor;
e 4) se permite que o interlocutor construa novas suposi¢coes acerca das coisas do mundo.

Para o Principio de Relevancia, o valor de processamento de uma informacao esta di-
retamente ligado ao nimero de efeitos cognitivos que ela pode gerar, assim como ao esfor¢o
de processamento necessario para gerar tais efeitos. Em outras palavras: quanto mais efeitos
cognitivos forem previstos e menos processamento for necessario, maior o valor da informacao.
Desse modo, as suposicOes utilizadas para o processamento de uma nova informacgao serdo
aquelas que estdo mais acessiveis na mente do ouvinte; o falante deve conjecturar quais sao
essas suposicdes e procurar tornar a sua intencdo a mais relevante possivel, fazendo com que
o0 ouvinte consiga inferir um significado minimamente alinhado com suas expectativas, o que
fara da comunicacao bem-sucedida (SPERBER; WILSON, 2001).

Conclui-se que, numa perspectiva relevantista, a comunicacdo humana depende majorita-
riamente da capacidade de falantes e ouvintes ostentarem e inferirem inten¢oes comunicativas e
informativas que, por sua vez, sdo definidas como estados mentais ndo codificaveis. O sucesso
da comunicacdo depende da clareza na realizagdo da ostensdo das intengdes por parte do falante
e da devida atribuicdo das intencdes por parte do ouvinte, que deve mobilizar em seu contexto
mental as suposicoes que lhe permitam inferir o significado pretendido.
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Quando um individuo perde a habilidade de adequacgdo de seu comportamento comunica-
tivo aos contextos situacionais, nem sempre as intencdes por ele evidenciadas serdo relevantes
a seus ouvintes, o que implica dizer que sua capacidade de agir sobre o outro e sobre o mundo
em que vivem fica limitada. Dessa maneira, suas tentativas de interacdo serdo frequentemente
malsucedidas, ndo pela inabilidade de manipulacdo do cédigo linguistico, mas pela limitagao
de seu uso em situacdes de comunicacdo espontanea.

Afasia pragmatica e relevancia

Um enfoque estruturalista no estudo das afasias, como aquele proposto por Jakobson
(1970), tende a excluir das classificacdes aquelas perturbacdes da linguagem mais diretamente
relacionadas ao uso da linguagem em situacdes de comunicacdo espontanea e que nao afetam
apenas a estrutura dos enunciados. Dessa maneira, um estudo das afasias, orientado por uma
concepgao pragmatica da linguagem, permite-nos avaliar a forma como o individuo apropria-se
da linguagem para transforma-la em enunciado.

A partir de uma concepgao ostensivo-inferencial da comunicacdo, como a proposta
pela Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, 2001), é possivel afirmar que individuos
diagnosticados com lesdo nos lobos frontais apresentam alteracdes de carater pragmatico em
seu comportamento porque perdem a capacidade de manifestar, por meio da linguagem, o con-
junto de suposicdes fatuais que formam os estados mentais que caracterizam suas intengdes.
Em consequéncia, suas acdes ndo sdo coerentes com as intengoes que pretendem ostentar e
também ndo ha uma autoavaliagdo comportamental, de modo que esses individuos ndo podem
verificar o resultado de suas acdes, isto é, ndo ha, de sua parte, relacdo ldgica entre causa e
consequéncia (LURIA, 1981).

No que tange a relevancia, propriedade psicolégica que orienta o processamento de
informac0es nas inferéncias realizadas pelos individuos durante suas interacoes (SPERBER;
WILSON, 2001), a afasia pragmatica altera o nivel de habilidade para construir expectativas
de relevancia sobre o conhecimento do interlocutor. Ao solicitar um niimero X de informagdes
ao individuo com afasia pragmatica, é bastante comum que ele dé muito mais informacoes do
que aquelas que lhe foram solicitadas ou, ainda, que ndo consiga manter suas contribui¢des
informativas na dire¢do estabelecida inicialmente pelos demais interlocutores.

No que tange as respostas dadas por individuos com afasia pragmatica, Luria (1981)
salienta que apesar de recordarem com precisdo das tarefas a eles atribuidas, pacientes com
lesdo de lobo frontal mais grave ndo respondem aos estimulos de forma ostensiva:

Os pacientes com as lesdes maiores do lobo frontal, associadas a pronunciadas
alteracGes cerebrais perifocais ou gerais (por exemplo, pacientes com grandes
tumores dos lobos frontais acompanhados por manifestagdes gerais hiperten-
sivas ou téxicas), exibem, usualmente, um comportamento completamente
passivo, ndo exprimem quaisquer vontades ou desejos e ndo fazem nenhuma
solicitacdo; nem mesmo um estado de fome pode incita-los a empreender a
acdo necessaria. (LURIA, 1981, p. 171)
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Nesse sentido, observamos que lesdes cerebrais que afetam a unidade funcional formada
pelos lobos frontais alteram drasticamente o ténus cortical, elemento responséavel pela regulacao
das atividades de vigilia e das acdes conscientes. Os sintomas sdo, como referidos, perturba-
¢oes de ordem pragmatica no comportamento linguistico do individuo, que passa a ter severas
dificuldades para adequar suas acdes aos contextos nos quais interage.

Na perspectiva da Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, 2001), poder-se-ia afirmar
que o principal sintoma do distirbio de linguagem apresentado em casos de afasia pragmatica
é a dificuldade para evidenciar as inten¢Ges mentalmente representadas e para construir expec-
tativas de relevancia sobre o conhecimento dos interlocutores, o que resulta na incapacidade
de se orientar pela direcdo estabelecida inicialmente na interacao.

Em estudo de caso, Gandolfo (1994) analisa como as perturbagdes de carater pragmatico
se revelam no comportamento linguistico do individuo e como as praticas terapéuticas orien-
tadas por uma concepgdo pragmatica-discursiva da linguagem auxiliam no desenvolvimento
de diferentes habilidades interativas que proporcionam ao sujeito cérebro-lesado a superacdo
de suas limitacoes.

Analise da performance comunicativa em um caso de
afasia pragmatica

O sujeito R, acompanhado longitudinalmente por Gandolfo (1994), em seu estudo de
caso, foi diagnosticado como portador de uma Sindrome do Lobo Frontal Leve, decorrente de
uma lesdo na parte anterior do hemisfério esquerdo do lobo frontal, ocasionada por um trauma-
tismo cranioencefalico. De acordo com a autora, os testes neuropsicologicos revelaram que R
possuia limitacdes praxicas e lapsos de memoria relacionados aos tltimos dez anos de sua vida.

Quando encaminhado ao Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA) da UNICAMP,
duas situagoes especificas colaboraram para o diagnostico da perturbacao da linguagem de R: a
primeira foi a forma como se apresentou aos demais sujeitos do centro. Mesmo percebendo as
diversas origens sociais e variados niveis de escolaridade de seus interlocutores, R utilizou um
vocabulario bastante formal, de modo que a maioria dos presentes nao o entenderam: “Tenho 34
anos, sou médico veterinario e tecn6logo de alimentos, atualmente trabalho com chinchilas”; a
segunda situacdo refere-se a uma chamada telefénica que R fez ao Ambulatério de Neurologia
para justificar sua falta a sessao de terapia; contou ter batido o carro, mas comecou a descrever
o acidente em seus minimos detalhes, mesmo ap6s dizer que estava na sala do delegado.

As situagGes comunicativas relatadas por Gandolfo (1994) permitiram verificar que R
possuia claras dificuldades em adaptar o uso da linguagem aos contextos de interagdo. Sua
apresentacdo aos demais sujeitos afasicos do CCA demonstrou que R ndo conseguiu adequar
os niveis de formalidade/informalidade da lingua aos seus interlocutores e, na sala do delegado,
ao ligar para o ambulatério, ignorou a situacdo que lhe exigia brevidade e diretividade, dando
a seus interlocutores muito mais informacoes do que seria necessario.

De acordo com a Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, 2001), ao se comunicar,
R ndo consegue atribuir a seus interlocutores expectativas de relevancia, pois ndo leva em
conta o conhecimento de mundo dos participantes da interacdo, o que dificulta, por parte de
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seus ouvintes, a inferéncia das intengdes que tenta evidenciar. Ainda sobre as expectativas de
relevancia que os interlocutores constroem sobre as intengdes que anunciamos evidenciar, na
chamada telefonica que R fez ao Ambulatério de Neurologia, forneceu muitas informagoes que,
naquela situacdo, ndo eram necessdrias a justificativa de sua auséncia, principalmente pelo fato
de estar na sala do delegado, o que lhe obrigava ser breve.

Os testes lurianos aplicados a R ndo demonstraram dificuldades na compreensao verbal.
Em instrug¢des como: “Vocé vai desenhar para mim as figuras geométricas que vocé conhece”, R
atendeu perfeitamente as solicitacdes. O mesmo acontece quando lhe ddo a segunda instrugao:
“Eu vou te dar a seguinte ordem: quando ouvir uma batida na mesa, vocé bate duas vezes o pé
e quando ouvir duas batidas na mesa, vocé bate o pé uma vez” (GANDOLFO, 1994, p, 37).

Na reproducdo de ritmos da organizacdo acustica motora, a solicitacdo “Eu vou te dar
uma sequéncia ritmica e vocé vai tentar reproduzi-la”, também é atendida prontamente por
R. A orientacdo espacial de R é avaliada de forma positiva quando Gandolfo (1994) lhe pede
para que desenhe a planta de uma casa. Contudo, quando a autora pede para que ele descreva
a casa desenhada, apontando seus comodos, R comeca a ampliar sua resposta e descreve os
moveis de cada comodo e suas funcdes, apresentando resposta que desvia do tema proposto na
pergunta de Gandolfo (1994).

Ao testar a linguagem receptiva na compreensao de frases simples como, “pegue o livro,
ponha o lapis em cima da caixa e me dé a borracha”, e compreensao de estruturas 16gico-grama-
ticais como, “aponte a mae da filha e depois a filha da mae”, R apresenta algumas dificuldades
que, para Gandolfo (1994) estdo mais relacionadas a imediatez das respostas do que com sua
perturbacao da linguagem. No entanto, em frases como, “vocé vai desenhar uma cruz a direita
de um circulo, mas a esquerda de um triangulo”, R apresenta uma incompreensao do comando,
que Gandolfo (1994) afirma ocorrer devido a Sindrome do Lobo Frontal Leve ter como uma de
suas caracteristicas a dificuldade de orientacao espacial por referéncias demarcadas por relacées
preposicionais. R consegue assimilar somente uma relacdo espacial por vez, como em “desenhe
uma cruz a direita de um circulo”.

Na avaliagdo da capacidade de R recontar a narrativa de uma fabula lida por Gandolfo
(1994), os dados produzidos apontam sérias dificuldade de manter uma linha de argumento:

E o tal negécio, em certas ocasides a gente tem que decidir na hora. O negécio
é mais o menos por ai, trocando a fabula, qualquer coisa, o que esta mais proxi-
mo de vocé, se vocé ndo pega, numa situacdo qualquer, vamos imaginar s6 por
ideia, mais bonito, melhor que vocé ta querendo, qualquer coisa, ndo na sua
mao, vocé: mais vale um urubu, porque tem certeza de que esta perto do que,
numa situacao tem que agarrar na coisa sendo... (GANDOLFO, 1994, p. 45)

Observa-se no discurso de R grande limitacdo na construcdo de seus enunciados, a (re)
construcdo de um contexto para as informagdes que pretende dar é influenciada pela dificuldade
de ater-se as informagdes que sdo relevantes ao seu interlocutor e manter seu discurso na diregao
da interacdo estabelecida no inicio da interacao.

Gandolfo (1994) produz outros dados em seu estudo de caso, mas que nao serao aborda-
dos aqui por questdes de delimitacdo do tema de nossa discussao. Contudo, a partir dos dados
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selecionados em nossa analise, é possivel considerar que a Sindrome do Lobo Frontal Leve
caracteriza uma perturbacdo no nivel pragmaético da linguagem de R.

De acordo com os pressupostos da Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, 2001),
a afasia pragmatica de R revela-se, sobretudo, na dificuldade de adequar sua linguagem aos
contextos de interacdo. R ndo consegue trabalhar com as expectativas de relevancia construidas
por ele e por seus interlocutores acerca das inten¢ées ostentadas em seus enunciados, o que,
por consequéncia, limita a sua capacidade de agir sobre seus interlocutores e sobre o estado
das coisas do mundo em que vive.

Consideracgoes Finais

Numa perspectiva localizacionista do cérebro, lesdes que tenham como sintomas pertur-
bacdes no nivel pragmatico da linguagem ndo seriam facilmente diagnosticadas, uma vez que os
estudos de Broca (1861) e Wernicke (1874) atém-se a manipulacao do cédigo linguistico e ndo
consideram em suas teorias a relagdo entre o individuo, a linguagem e o contexto de interagao.

Em situacdes comunicativas espontaneas, geralmente, os interlocutores recorrem a
recursos comunicativos que ndo podem ser reconhecidos no cédigo, mas inferidos a partir
de pistas contextuais, o que é o caso das intengdes. As intengdes sao estados mentais ndo co-
dificaveis, mas expressos em comportamentos ostensivos que chamam a atencdo do ouvinte
para um determinado conjunto de suposi¢cdes que ele espera serem relevantes o suficiente para
serem processadas.

Os testes lurianos aplicados por Gandolfo (1994) no caso de R demonstram que a visao
estruturalista da linguagem, ainda pleiteada no ambito dos estudos linguisticos, nao é produtiva
no estudo das afasias e na construcdo de praticas terapéuticas que buscam auxiliar o individuo na
recuperacao de sua habilidade de interagir e agir nos contextos dos quais participa socialmente.

Uma lesdo no lobo frontal, como a diagnosticada em R, tem como consequéncia uma
perturbacdo no nivel pragmatico da linguagem, enquanto a capacidade para estruturar os
enunciados ou compreender estruturas gramaticais l6gicas nao é tao fortemente afetada. R tem
dificuldade para coordenar suas intencdes ao contexto, apresentando comportamentos comu-
nicativos considerados inadequados por seus interlocutores, o que caracteriza sua limitagcdo
como uma afasia pragmatica.

Numa perspectiva relevantista, como a de Sperber e Wilson (2001), a afasia pragmatica
de R constitui-se majoritariamente pela dificuldade em atribuir expectativas de relevancia a
seus interlocutores e adequar as suposicoes fatuais manifestas aos contextos situacionais em
que interage. R nao avalia os impactos das acdes que realiza pela linguagem, o que segundo
Luria (1981) é um sintoma caracteristico de sujeitos com lesdo leve nos lobos frontais.
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