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Resumo

Empresa Junior ¢ uma associagao civil sem fins lucrativos, que visa proporcionar a aplicagdo dos conhecimentos
obtidos por estudantes ao longo da graduagao. O objetivo deste estudo foi mostrar as contribuigcdes das empresas
juniores para a formagao superior, identificando o que leva universitarios a participarem dessas organizagdes,
bem como os tipos de atividades e as competéncias que sdo desenvolvidas. Adotou-se como método de pesquisa o
estudo de casos multiplos holisticos. Participaram 108 universitarios, membros de 11 empresas juniores de diferentes
cursos de graduacdo, sediados na Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha ¢ Mucuri. As informagdes
foram coletadas em questionario semiestruturado online e submetidas & analise estatistica descritiva. Os resultados
sugerem que os universitarios percebem a necessidade da busca por oportunidades para complementagdo da formagao.
As experiéncias favorecem o crescimento profissional, propiciam aplicagdo pratica de conhecimentos e possibilitam
o desenvolvimento de competéncias, tais como o trabalho em equipe e a habilidade em resolver problemas.
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Abstract

Junior Enterprise is a non-profit civil association which aims to provide the application of knowledge obtained
by students throughout their undergraduate studies. The aim of this study is to show the contributions of junior
enterprises to higher education, identifying what leads university students to participate in these organizations,
as well as the types of activities and skills that are developed. The research method adopted was the multiple holistic
case study. Participants of the study were 108 university students who are members of 11 junior enterprises from
different undergraduate courses based at the Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri. Data
were collected in an online semi-structured questionnaire and submitted to descriptive statistical analyses. Results
suggest that university students perceive the need to search for opportunities to complement their academic studies.
Their experiences favor professional growth, provide practical application of knowledge, and enable the
development of skills such as teamwork and problem-solving skills.
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Introducio

A universidade ¢ um espaco de transformacao pessoal e profissional dos estudantes,
onde seus potenciais e suas capacidades sdo moldados e exercitados por meio da pratica da
cultura profissional ou da reflexao advinda do contato com o saber cientifico da academia e
o saber empirico da sociedade. O ensino, a pesquisa e a extensao, pilares de sustentacdo das
universidades, sao mecanismos de fomento, que promovem a formagao profissional e cultural
de estudantes. Quando conduzida de forma articulada, possibilita a universidade apoiar de
forma efetiva o crescimento da comunidade onde esta inserida. Por essa razao, as Institui¢des
de Ensino Superior (IES) necessitam ndo se limitar a ofertar somente contetido da estrutura
curricular, mas deve também desenvolver agdes para estimular os académicos no processo de
aperfeicoamento de sua formagao (FLORIANO et al., 2017).

A formagao superior € construida pela ampliacdo do arcabouco tedrico/conceitual do
aluno e da experiéncia da pratica profissional, no intuito de possibilitar momentos reflexivos
que conduzam o estudante a aproximagao de uma identidade laboral. Os estagios e as atividades
extracurriculares teorico-praticas sao propostos no decorrer dos cursos superiores como dispositivos
pedagdgicos que diminuem o hiato, muitas vezes denunciado pelos discentes, entre 0 mundo
real e os conhecimentos adquiridos na universidade. A Empresa Junior (EJ) — um dispositivo
institucional facultativo no percurso de formacao — alinha-se a esse contexto. Ela disponibiliza
aos estudantes a possibilidade de ocupar fung¢des organizacionais analogas aquelas que encontrardo
no futuro profissional, bem como permite a troca de conhecimentos com as empresas nas
quais prestaram servigos (ZILIOTTO e BERTI, 2012).

Ao promover a constru¢do de conhecimento, € constituir-se como um espaco capaz
de operacionalizar a relacdo entre teoria e pratica, a extensdo vivenciada em uma EJ torna-se
uma fonte de integracao entre os eixos de ensino e pesquisa. A relagdo com o ensino conduz
a uma experiéncia junto a realidade social, pois propde o aprendizado junto a populagao. Quanto
a pesquisa, prevalece a disseminacao de conhecimentos que colaboram com o desenvolvimento
académico, além do beneficio a sociedade (SANTOS, ROCHA ¢ PASSAGLIO, 2016). Assim,
as EJs, enquanto espago de aprendizagem organizacional e de concretiza¢ao dos conhecimentos
adquiridos no ambito académico, desempenham um importante papel no desenvolvimento de
competéncias, dos estudantes que ingressam nesses ambientes (CESCONETTO, NUNES e NETO,
2012). Em sintese, a EJ proporciona a aplicagdo pratica do conhecimento teorico relativo a area
de formagdo que o estudante tem dentro da universidade, ampliando-se esse objetivo em func¢ao
dos multiplos desafios que fazem parte dessa experiéncia (ZILIOTTO e BERTI, 2012, p. 213).

Diante do exposto, 0 objetivo deste estudo ¢ mostrar, a partir das percepgdes de estudantes
integrantes de Empresas Juniores, de que forma a experiéncia de aprendizagem vivenciada nessas
organizagdes podem contribuir para a formagao académica. A pesquisa foi conduzida com
estudantes de distintos cursos de graduag@o na Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha
e Mucuri (UFVIM), que atuam como membros efetivos de EJs vinculadas aos cursos. Especi-
ficamente pretende-se: 1) identificar as motivagdes do estudante para participagdo em uma EJ;
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i1) apresentar as principais atividades profissionais realizadas pelos membros; e iii) analisar
as competéncias desenvolvidas durante a atuacao na EJ. Para alcancar tais objetivos, optou-
se por realizar um estudo de casos multiplos. Segundo Yin (2010, p. 19), “os estudos de caso
sao o método preferido quando: as questdes ‘como’ ou ‘por que’ sdo propostas, o investigador
tem pouco controle sobre os eventos e, o enfoque esta sobre um fendmeno contemporaneo no
contexto da vida real”.

A importancia desta pesquisa estd em demonstrar o papel que a EJ desempenha no que
diz respeito ao desenvolvimento académico, profissional e pessoal do estudante. Busca-se mostrar
como as EJs motiva-os a participarem de atividades extracurriculares durante a graduagao, essen-
cialmente no sentido de privilegiar acdes de natureza interdisciplinar, contemplando o tripé
universitario: ensino, pesquisa e extensao. Assim, o artigo esta dividido em cinco partes: a
primeira ¢ esta introdu¢ao; a segunda ¢ composta pelo referencial tedrico, possibilitando a
compreensdo do tema; a terceira contempla o método utilizado na pesquisa; a quarta apresenta
os resultados e, por fim, a quinta, as conclusoes.

Referencial Tedrico

Nesta se¢do, sdo apresentados os conceitos que embasam a pesquisa. Discorre-se,
também, sobre a histéria do Movimento Empresa Junior e sua repercussao atual no Brasil e,
em seguida, sdo destacados alguns estudos que se debrucaram sobre as competéncias desen-
volvidas nessas organizagdes estudantis.

Movimento Empresa Jinior

O Movimento Empresa Junior (MEJ) iniciou na ESSEC — L'Ecole Supérieure des
Sciences Economiques et Commerciales — no ano de 1967, em Paris, na Franca. A iniciativa
surgiu por parte dos alunos que, conscientes da necessidade de complementarem sua formagao,
através da aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos, criaram a Junior-Entreprise, uma
associagdo que proporcionaria uma realidade empresarial, antes de finalizarem a graduacao.
No entanto, os franceses nao contavam com o apoio dos professores, tampouco das instituigdes
de ensino, fato que caracteriza a diferenciacdo com relacdo ao modelo atual (EUROPEAN
CONFEDERATION OF JUNIOR ENTERPRISES, 2008; BRASIL JUNIOR, 2019).

No Brasil, o conceito de MEJ surgiu em 1987, quando o diretor da Camara de Comércio
Franco-Brasileira convidou jovens empreendedores interessados em formarem a primeira EJ
do pais (CAVALCANTI, 2009). A Brasil Junior (BJ) — Confederagdo Brasileira das Empresas
Juniores —, cuja finalidade € representar as empresas juniores em nivel nacional e desenvolver
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o0 movimento como agente de educacdo empresarial e gerador de novos negdcios, conceitua
a EJ como uma associagdo civil sem fins econdmicos, constituida e gerida exclusivamente
por alunos de graduacdo de estabelecimentos de ensino superior, que presta servigos e
desenvolve projetos para empresas, entidades e sociedade em geral, nas suas areas de atuagao,
sob a orientagdo de professores ou profissionais de mercado (CUNHA, 2011).

A legitimagdo do MEJ no Brasil e nas IES se apresentou como um grande desafio devido
as dificuldades de regulamentacdo e estruturagdo iniciais. Para oficializar tal iniciativa, em
2016, foi sancionada a Lei 13.267 que disciplinaria a criagdo e a organizacao das EJs no
Brasil. Desde entdo, o nimero de associagdes aumentou 2,5 vezes de tamanho, saltando de
311 para 805 empresas juniores entre 2016 ¢ 2018. No ano de 2018, o MEJ brasileiro realizou,
em conjunto, 18.301 projetos, faturando 29,3 milhdes de reais, com mais de 70% de EJs
alcancando alto crescimento. Esses nimeros reafirmam a expansao do MEJ no Brasil, ao
mesmo tempo em que se percebe a necessidade de estender o acesso da vivéncia empresarial
a outros universitarios em todo o pais (BRASIL JUNIOR, 2019).

Perfil do empresario junior

Os reflexos das praticas académicas em agdes de extensao universitaria possuem como
perspectiva ultrapassar a ideia de uma ciéncia meramente técnica, ou seja, visam a formagao
de individuos capazes de exercitar diferentes dimensdes humanas (JEZINE, 2004). De acordo com
Abranches (2014), as atividades extensionistas desempenham importante papel na formagao acadé-
mica, a partir da sistematizagdo de ideias e da produgdo de conhecimento inerentes as atividades
praticas. A literatura relacionada atematica(ANTONELLO e RUAS, 2005; ANTONACOPOULOU
e CHIVA, 2007; ANTONACOPOULOQOU, 2008; ABBAD, 2013; CLYDE, 2015; SANT’ANNA,
PATRUS e ANDRADE, 2019) identificou beneficios do envolvimento em atividades comple-
mentares para a formacdo do estudante, como também realizou propostas das principais
competéncias profissionais exigidas pelo mercado de trabalho. A jun¢ao dos conteudos tedricos
aos contextos de praticas profissionais reais resulta em ambientes propicios a aprendizagem
efetiva (RAELIN, 1997; ANTONELLO e RUAS, 2005). Segundo Deiglmeier (2013), quando
os estudantes colocam a “mao na massa”, eles entendem que terdo de lidar com sucessos e
com fracassos os quais agem em favor da constru¢do de suas competéncias. Dessa forma,
concorda-se com Sant’ Anna (2020, p.26): “Exaltam-se, assim, as potencialidades que a pratica
traz as abordagens didaticas tradicionais que privilegiam a transmissdo de conhecimentos
formais e conceituais das diversas disciplinas funcionais da Administragdo”. No trabalho
realizado por Palassi, Martinelli e Paula (2020), os participantes da pesquisa revelaram que a
participacdo na EJ permitiu a eles aprimorarem questdes técnicas aprendidas na sala de aula
e desenvolverem o conhecimento técnico no contexto pratico. Entretanto, a maior contribui¢ao
seria o desenvolvimento de competéncias individuais, como lideranga, planejamento, gestao
de equipes, comunicacao e oratoria, empreendedorismo e foco em resultados. Além disso,
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segundo Clycq, Nouwen e Vandenbroucke (2014), a participacdo em EJs facilita o cresci-
mento da consciéncia critica do sujeito, fortalece seu poder de reivindicacao e prepara-o para
adquirir maior autonomia na sociedade.

Bardagi e Hutz (2012) ressaltam que a inser¢ao do discente em atividades extracurriculares
estd associada a qualidade da identidade profissional percebida e ao comprometimento com
a formagdo. Segundo Busseri et al. (2010), estudantes inseridos em tais atividades possuem
menor probabilidade de evasao, maior satisfacdo com o curso e com a [ES, além de apresentarem
maior integracdo ao contexto da universidade, elementos considerados importantes para a
adaptacao académica. De acordo com Oliveira, Santos e Dias (2016), a participagdo em uma
EJ causa um sentimento de pertencimento a categoria profissional na qual o universitario ira
se enquadrar apds finalizar a graduagao, o que promove a identificagdo com o curso e favorece
sua permanéncia na IES.

No ambito das politicas sociais, a universidade encontra, nas agdes praticas vivenciadas
em uma EJ, as caracteristicas necessarias para a constru¢ao de profissionais com perfil para
atender a diversos desafios do mercado, o qual demanda por profissionais com competéncias
abrangentes e que consigam trabalhar em situa¢des cada vez mais complexas e imprevisiveis
(FLORIANO et al., 2017). Del Prette e Del Prette (2003) defendem que a formagao superior
de qualidade tenha como escopo, respeitando as diferentes areas profissionais, um conjunto
de habilidades que implicam o raciocinio, pensamento critico, dominio de conhecimentos
teoricos, bem como a habilidade de lidar com a automotivacao para aprender, resolver problemas
e tomar decisdes assertivas.

Portanto, a participagao em EJ proporciona ao aluno a oportunidade de aliar a teoria
aprendida em sala de aula com a pratica do mundo empresarial, possibilitando condi¢des de
implantar suas proprias ideias, desenvolver o trabalho em equipe e exercer a lideranca. Nesse
sentido, destacam-se alguns aspectos como confianga, autoconhecimento, flexibilidade, origina-
lidade, otimismo, perseveranga, dentre outras. Além disso, Oliveira, Santos e Dias (2016)
revelam que os membros de uma EJ desenvolvem habilidades gerenciais e de negociagcdo com
os clientes e fornecedores.

Método

O estudo configura-se, quanto aos objetivos, como uma pesquisa exploratdria, de modo a
deixar claro o problema da pesquisa e o que foi estudado, conhecendo as categorias em estudo
por meio de seus significados e o contexto onde estdo inseridas (ROESCH, 2007). Koche
(1997, p.126) acrescenta que esse tipo de pesquisa € adequado quando ¢ "necessario desencadear
um processo de investigacao que identifique a natureza do fendmeno e aponte as caracteristicas
essenciais das varidveis que se deseja estudar." Buscando obter uma compreensdao completa
sobre as contribuigdes das organizagdes estudantis frente a formagao académica, optou-se por
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realizar um estudo de casos multiplos. Segundo Yin (2010, p. 19), os estudos de caso
justificam-se quando “as questdes ‘como’ ou ‘por que’ sdo propostas, o investigador tem
pouco controle sobre os eventos e o enfoque esta sobre um fendmeno contemporaneo no
contexto da vida real”. O tipo de estudo de casos multiplos caracteriza-se como holistico, com
vista a uma maior concentra¢do no todo, para compreender o fendmeno na globalidade e ndo
na particularidade ou diferenciacdo de outros casos (MEIRINHOS e OSORIO, 2016, p. 53).
A escolha se deu pelo fato de esse tipo de estudo “poder ser projetado para buscar padrdes
diferentes de replicacdes tedricas” (YIN, 2010, p. 22).

Para que o estudo de casos multiplos obtivesse sucesso, foram seguidas algumas etapas,
que envolveram desde a preocupacao com a definig¢do e o planejamento da pesquisa, passando
pela preparagao, coleta dos dados e, finalmente, a andlise e a discussdo dos resultados e consi-
deragdes finais, como recomendado por Yin (2010). Na etapa de defini¢do e planejamento,
consta o desenvolvimento da teoria ja elaborada e discutida no referencial tedrico. Na fase de
preparagao, conduziram-se os estudos de casos por meio de um questionario semiestruturado.
Por fim, na fase de andlise dos dados, cruzaram-se os casos de modo a concluir padrdes
semelhantes existentes.

Apuraciao de casos

Esta pesquisa foi realizada através do Programa de Educacdo Tutorial (PET) Estratégias
para Diminuir a Reteng¢ao e a Evasao, programa vinculado a Universidade Federal dos Vales
do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM). Abrangeu o periodo de julho a agosto de 2020, durante
o periodo de distanciamento social forcado pela pandemia da COVID-19. Portanto, dado o
contexto emergencial, todas as atividades foram desenvolvidas de forma remota.

Em relagdo aos procedimentos primarios, efetuou-se uma pesquisa de campo, realizada
na plataforma do Centro de Inovacdo Tecnolédgica (CITec), um 6rgdo suplementar responsavel
por assessorar as EJs pertencentes a IES. Segundo as informagdes encontradas, a universidade
possui 12 entidades organizadas nos termos da Lei 13.267/2016, sob a forma de associagdo
civil, geridas por estudantes matriculados em cursos de graduacao da IES. Desse total, apenas
uma EJ ndo respondeu ao instrumento definido para coleta de dados. No entanto, ainda foi
possivel fornecer uma amostra que represente, de forma suficiente, a populagao de interesse.
Portanto, foram consideradas 11 EJs para estudo, conforme apresentadas na Quadro 1.
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Quadro 1 — EJs pertencentes aos cursos de graduacdao na UFVIM.

Nome da EJ Curso de Graduacio
Avango Engenharia Mecanica, Engenharia Quimica,
Engenharia de Alimentos, Ciéncia e Tecnologia
Arborea Florestal Engenharia Florestal
Agrovales Agronomia
Cuidare Enfermagem
EJOD Odontologia
InovAcao Fisioterapia
FarBio Farmacia
Mélius Engenharia Civil, Engenharia de Produgdo, Engenharia Hidrica
Next Step Sistema de Informacao
Nutrirse Nutri¢ao
Zootec Zootecnia

Fonte: Centro de Inovagdo ¢ Tecnologia UFVIM (2020).

A diversidade dos cursos de graduagdo a serem considerados neste estudo, tendo em
vista também a representatividade no cenario da propria IES, garante uma maior probabilidade
de esclarecimento do problema de pesquisa. Na perspectiva de Yin (2010), os estudos de
multiplos casos contribui também para um estudo mais concludente, que permite a possibilidade
de propagacado, tornando possivel a generalizacdo analitica para expandir e generalizar teorias.
Além disso, a estratégia utilizada abrange, de forma contundente, os cursos superiores ofertados,
ndo se limitando somente a um Unico polo, tornando a pesquisa expandida por toda a IES.

Técnicas de analise

Devido a dinamicidade do campo estudado, por se tratar de um fendmeno organizacional
com alta rotatividade de membros e que envolve diversos cursos em diferentes areas, foram
levadas em consideracao as técnicas que mais se adequam aos estudos de casos multiplos e a
sua posterior analise. Buscou-se garantir, assim, que todas as categorias e seus temas relevantes
fossem abordados, a0 mesmo tempo em que se forneceu um espaco livre para o entrevistado
se expressar (CORBETTA, 2003; ARAUIJO, 2017). Dessa forma, optou-se pelo questionario
online semiestruturado como instrumento de coleta de dados.

O questionario seguiu elaborado na plataforma gratuita do Google Forms, de acordo com
o modelo sugerido por Barbosa et al. (2016), que consiste na apresentacao de 36 variaveis no
formato de comportamento observaveis necessarios para apoiar o desenvolvimento académico,
pessoal e profissional do estudante integrante de uma EJ. O questiondrio ¢ composto por
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quatro secdes, sendo a primeira relacionada a informacdes de cunho pessoal do entrevistado
sem, no entanto, identifica-lo; as trés seguintes relacionam-se as percepcdes dos empresarios
juniores, distribuidas conforme os objetivos que guiam este estudo, a saber, avaliar a motivacao
do estudante para ingressar na EJ, bem como as praticas exercidas e as competéncias que sao
desenvolvidas durante o periodo em que nela atuam. Por se tratar de um estudo organizacional,
em que o individuo ¢ considerado como um elemento componente da organizagdo, o questio-
nario ndo foi submetido a nenhum comité de ética em pesquisa. No entanto, buscou-se a
conformidade com os principios éticos e o respeito a dignidade humana, os direitos humanos
e as liberdades fundamentais. Assim, este estudo respeitou os participantes em sua dignidade
e autonomia e assegurou suas vontades de contribuirem e permanecerem ou nao na pesquisa.

Em busca de mensurar a realidade sobre o objeto em estudo nesta pesquisa, de forma
que as medidas correspondam efetivamente ao que se deseja conhecer, diante dos recursos
disponiveis e, portanto, obter resultados que sejam um reflexo da realidade (DALMORO e
VIEIRA, 2013), utilizou-se como formato de resposta a Escala Likert de mensuracao multi-
item. A utilizacdo de tal escala tem sido requerida por alcangar resultados satisfatorios,
confidveis e por permitirem conclusodes apropriadas (MATOS e TREZ, 2012). A Escala Likert
objetiva conhecer o grau de concordancia com a afirmacao apresentada, em que as respostas
variam em cinco niveis, sendo eles: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo parcialmente, 3-
indiferente, 4 - concordo parcialmente e 5 - concordo totalmente.

Apo0s o periodo de coleta, foi realizada a apuragao de dados relativos as percepgoes
de estudantes que integram as EJs participantes desta pesquisa. Por fim, foram submetidas
108 respostas a analise. Para identificar a confiabilidade dos resultados apresentados, utilizou-
se o modelo sugerido pela Solvis (2021) para estimar a margem de erro. O grau de confianca
utilizado foi de 95%, que representa 1,96 da distribuicdo normal. O erro amostral encontrado
foi de 2,99%. A analise e discussao dos resultados se deram em consonancia com o método
utilizado neste estudo, contemplando conceitos da estatistica descritiva, a partir da elaboragao
de tabelas de frequéncia e graficos.

Resultados e discussao

Inicia-se essa se¢do apresentando as caracteristicas dos pesquisados que compuseram a
amostra para este estudo. Assim sendo, observou-se uma maior predominancia de discentes que
ingressaram na EJ durante o segundo ano do curso (terceiro e quarto periodo) representando 36%
da amostra, seguido de 26% que integraram a empresa no terceiro ano (quinto e sexto periodo)
e de 20% dos universitarios que entraram no quarto ano de curso (sétimo e oitavo periodo).

Quanto a motivagdo do estudante para ingressar em uma EJ, os resultados analisados,
com suporte da estatistica descritiva feita neste estudo, demonstraram que os aspectos relacio-
nados ao crescimento profissional e desenvolvimento pessoal, vivéncia em ambiente empresarial

Revista Conexdao UEPG, Ponta Grossa, Parana - Brasil. v. 17, €2117375, p. 01-18, 2021.
Disponivel em: https://www.revistas2.uepg.br/index.php/conexao/article/view/17375



EXTENSAO UNIVERSITARIA EM EMPRESAS JUNIORES: DESENVOLVENDO COMPETENCIAS EM
COMPLEMENTO A FORMAGAO SUPERIOR

Barbara Guedes Aguiar, Antonio Genilton Sant’Anna e Flaviana Tavares Vieira Teixeira

e também a busca por experiéncias que propiciem um maior contato com a realidade social e
de mercado obtiveram o maior nivel de resposta da escala de concordancia, indicadas pelos
empresarios juniores, como mostra Tabela 1.

Tabela 1 — Representacdo da Escala Likert na categoria motivacional.

Motivacoes 1 2 3 4 5 Moda
Desenvolvimento pessoal 0 1 12 95 5
Crescimento profissional 0 0 0 4 104 5

Incentivo por professores e colegas 4 1 34 33 36 5
Maior conhecimento do campo de atuagao 0 1 4 18 85 5
Oportunidade de aplicar o conhecimento 1 2 4 27 74 5
Maior contato com a realidade de mercado 0 0 3 15 90 5
Vivéncia em um ambiente empresarial 0 0 1 11 96 5
Complementagdo curricular 3 2 11 22 70 5
Relacionamento interpessoal 0 0 3 20 85 5
Desenvolver capacidade de negociar 1 1 6 26 74 5

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A maior dispersdao de concordancia esta relacionada ao incentivo por professores e
colegas. Nesse, 31,5% dos estudantes manifestaram-se como indiferentes e outros 30,6%
manifestaram-se como parciais. Os resultados enaltecem a necessidade de se implementar
acoes na IES que estimulem a valorizacdo do empresario junior. Além disso, cabe fornecer
apoio ao desenvolvimento profissional dos estudantes, uma vez que a sustentacdo de espacos
qualificados de aprendizagem ¢ fator decisivo para a garantia do oferecimento do ensino
superior diferenciado.

No sentido de buscar o entendimento entre as variaveis investigadas, os aspectos que
influenciam a participacdo em uma EJ podem se relacionar ao periodo cursado, tendo em
vista que a maioria dos estudantes ingressaram no inicio da vida académica. Logo, quanto
mais tempo permanece na EJ, maior se torna a possibilidade de aquisicdo de conhecimentos
e de aspectos voltados para o crescimento profissional, varidvel essa que obteve maior predo-
mindncia na categoria motivacional, indicada por 96,3% da amostra.

Em relacdo ao aprendizado pratico realizado pelos universitarios, identificou-se que a
frequéncia maior estd em atividades administrativas, financeiras e de marketing representada
por 10,63% da amostra, conforme a Tabela 2. E importante ressaltar que a antecipacio de
aspectos praticos da profissdo possibilitados pela EJ direciona os membros dessas organizacdes
a tornarem-se profissionais qualificados e preparados para enfrentar os desafios do mercado
de trabalho.
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Tabela 2 — Distribuicao de frequéncias das atividades realizadas pelos empresarios juniores.

Atividades Freq. Absoluta Freq. Relativa
Projetos para pequenas empresas 69 8,84%
Consultoria 57 7,39%
Pesquisas de publico alvo 53 6,87%
Plano de negocios para organizagéo 42 5,44%
Treinamentos empresariais 45 5,83%
Recrutamento e sele¢do 74 9,59%
Administrativa, financeira e/ou marketing 82 10,63%
Cursos de capacitacao 71 9,20%
Pesquisas de aspectos mercadologicos 58 7,52%
Projetos sociais para a comunidade 75 9,72%
Divulgagao na comunidade académica 77 9,98%
Promover palestras, cursos e debates 68 8,81%
Total 771 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Em seguida, esta a divulgagao das agdes realizadas no ambito académico, com 9,98%
de frequéncia, e a elaboragdo de projetos sociais para a comunidade, indicada com 9,72% pelos
entrevistados. Os resultados apresentados revelam a preocupagdo dos empresarios juniores
em potencializar o espago de aprendizagem que norteia a inser¢do e atuagdo da EJ. A disse-
minacdo do conhecimento permite a organizagdo obter maior visibilidade perante a IES e,
quanto as acdes pertinentes de extensdo, possibilita aos discentes inserirem-se no contexto
econOmico e cultural da regido, gerando uma fonte precursora de transformacao social.

Em relacdo as atividades menos realizadas pelos entrevistados, a elaboracao do plano
de negocios ¢ elencada com 5,44% de frequéncia pelos estudantes, enquanto os treinamentos
empresariais sdo indicados com 5,83%. Os resultados colocam em evidéncia a necessidade
de priorizar agdes que auxiliem no progresso dos empresarios juniores, como forma de prepara-los
para atenderem as demandas especificas, contribuindo para o aperfeicoamento do desempenho e
com o sucesso da propria organizagao.

A realizacdo de atividades voltadas a atuagdo profissional dos empresarios juniores
exercita o desenvolvimento de diversas competéncias. Os resultados encontrados fornecem
informagdes positivas, uma vez que a maioria dos estudantes indicou as opgdes apresentadas
ao nivel 5 da escala, como demonstrado na Tabela 3. As competéncias mencionadas pelos
universitarios sao variadas e estdo relacionadas a atributos e aos perfis profissionais altamente
requisitados pelo mercado de trabalho, sendo apontadas frequentemente como diferenciais
dos empreendedores de sucesso (ABBAD et al., 2014; CAMPOS et al., 2013).
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Tabela 3 — Representacdo da Escala Likert na categoria de competéncias.

Competéncias 1 2 3 4 5 Moda
Autoconhecimento 1 5 17 27 58 5
Criatividade 0 4 3 26 75 5
Delegar Responsabilidades 1 3 2 22 80 5
Habilidades Gerenciais 0 3 2 24 79 5
Inovagéo e Iniciativa 0 4 1 31 72 5
Lideranca 1 0 2 34 71 5
Negociagao 0 2 2 37 67 5
Originalidade e Flexibilidade 1 4 10 32 61 5
Otimismo e Confianga 0 2 6 40 60 5
Pensamento Critico 0 2 3 28 75 5
Proatividade 0 1 1 28 78 5
Resolver Problemas 1 2 1 23 81 5
Trabalho em Equipe 0 0 0 19 89 5
Trabalho sob Pressao 5 2 15 38 48 5

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nessa categoria, o trabalho em equipe estd entre as competéncias apresentadas em maior
destaque, indicada com o nivel 5 da escala por 82,4% dos sujeitos. Em seguida, esta a capacidade
em resolver problemas, apontada por 75%, bem como saber delegar responsabilidades, indicada
por 74,1% dos discentes. Logo, percebe-se a valoriza¢do por um ambiente colaborativo, em
que os estudantes sdo comprometidos em alcangar as metas da EJ a qual integram e superar
expectativas, alcangando melhores resultados.

No que se refere a saber trabalhar sob pressao, somente 44,4% dos empresarios juniores
concordaram totalmente com a afirmacao, sendo que 35,2% indicaram concordéancia parcial
e outros 13,9% dos universitarios demonstraram-se indiferentes. Os resultados apresentados
revelam a necessidade da aquisi¢ao de conhecimentos em ambientes dindmicos, sendo propicio
a formagao de profissionais com perfil multifacetado e, principalmente, mais preparados para
lidarem com situacdes e contextos adversos.

Quando questionados se a EJ contribui para o aprendizado pratico e profissional, 91,7%
dos estudantes apresentaram concordancia total. Em relacao a saber se a EJ contribui para
compreensao de disciplinas e com crescimento académico, 63% dos entrevistados concordaram
totalmente e outros 30% indicaram parcialidade, tal como mostra a Figura 1. Esse entendimento
relativo a adaptag@o académica do estudante e o desenvolvimento do profissional reafirma a
importancia que a EJ possui como complementar a formagao superior de qualidade.

Revista Conexdao UEPG, Ponta Grossa, Parana - Brasil. v. 17, €2117375, p. 01-18, 2021.
Disponivel em: https://www.revistas2.uepg.br/index.php/conexao/article/view/17375

|11



EXTENSAO UNIVERSITARIA EM EMPRESAS JUNIORES: DESENVOLVENDO COMPETENCIAS EM
COMPLEMENTO A FORMAGAO SUPERIOR

Barbara Guedes Aguiar, Antonio Genilton Sant’Anna e Flaviana Tavares Vieira Teixeira

Figura 1 — Contribui¢ao da EJ para adaptacdo académica

= Concordo Totalmente = Concordo Parcialmente

= Indiferente ® Discordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Diante dos dados apresentados, cabe citar a responsabilidade que os empresarios juniores
e a [ES possuem na formacdo de novos profissionais, tendo em vista o importante papel da
universidade para a formacao académica e ndo somente a atuacao na EJ. Deve-se encontrar
um equilibrio, alinhando o trabalho bem executado nessas organizagdes com o bom desempenho
do estudante, o que reflete comprometimento com a IES e o abandono de praticas ainda recor-
rentes, como a reten¢do em disciplinas e evasdo nos cursos (ARAUJO, 2017).

Por fim, houve também grande feedback por parte dos empresarios juniores no espago
livre reservado para comentarios. Os relatos de sucesso que predominaram foram, sobretudo,
aqueles de incentivo ao ingresso em uma EJ. Para complementar, transcreve-se no Quadro 2,
alguns dos comentarios deixados pelos estudantes, em que se pode perceber que participar de
uma EJ foi uma atividade que contribuiu efetivamente para o processo de formacao académica,
profissional e pessoal.

Quadro 2 — Comentarios dos empresarios quanto a contribuicdo da EJ em sua vida.

“A vivéncia dentro de uma EJ é uma experiéncia que, na minha opinido, todos deviam ter. As pessoas ¢ tudo o
que ¢ vivido dentro de uma Empresa Junior ¢ uma maneira de vivenciar ainda na universidade, a vida “la fora”.
Ensina a lidar com as pessoas, saber conversar e entender mais as pessoas e clientes também. A experiéncia me
tornou ¢ ainda torna cada dia melhor em varios tipos de habilidades que ndo pensei que teria, por exemplo a
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facilidade de falar em publico, e muitos outros. E um enorme crescimento para a vida pessoal e profissional.”
— Membro Avango.

“Pra mim, a EJ me abriu os olhos em diversos sentidos. Nao tenho nem palavras para descrever como ¢
importante, envolve muita paixdo, emoc¢ao, relacdes humanas... Me sinto satisfeita de ter entrado o quanto antes,
ja aprendi muito e sei que tenho muito a conhecer. E tenho plena convic¢do que ela me ajuda continuar no curso
mesmo nao gostando de algumas matérias. A pratica ¢ bem mais emocionante! Gratiddo eterna a minha EJ!” —
Membro Melius.

“(...) fez muita diferenca na minha vida académica, me fez continuar no curso e mostrou o caninho que eu quero
seguir depois de formado, ainda mais sabendo que meu curso ¢ a Odontologia e que ndo temos aulas de gestdo
na nossa grade curricular. Todo mundo devia ter contato com uma ¢j durante a graduagdo!!!” — Membro EJOD.

“Os empresarios juniores de forma geral sdo mais preparados para o ambiente empresarial, porque quando
estamos na empresa junior notamos que as coisas sao bem diferentes daquelas passadas em sala de aula, é uma
realidade bem diferente. A empresa junior possibilita a oportunidade de lidar com servigos e situagdes no qual
pessoas que ja estdo formadas e no ambiente empresarial passam. Tudo isso possibilita uma visdo ampla e
aprendizado incrivel.” — Membro Avango.

“A EJ me incentiva a correr atrds de melhorias profissionais e pessoais, conviver com membros esforcados e
motivados, nos inspira a ser mais e buscar evoluir, além da ajuda e apoio em questdes diversas para além da
vida académica, tenho muito orgulho de fazer parte da minha EJ.” — Membro Agrovales.

“Entrar na empresa junior expandiu muito minhas habilidades técnicas e comportamentais, creio que estou
aprendendo mais do que na propria faculdade, pois muitas habilidades que sdo cruciais para o mercado, o curso
ndo oferece de maneira mais aprofundada. Porém consegui aprender muito devido ao fato de estar participando
da EJ” — Membro Next Step.

“A EJ abriu muitas oportunidades para me inserir em diferentes grupos do curso, além de me proporcionar um
olhar critico em relag@o a oferta de cursos e como oferecé-los a populagdo! Sou imensamente grata por fazer
parte de uma equipe bem organizada e estruturada.” — Membro InovAcao

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Conclusao

Nesta pesquisa. buscou-se evidenciar a importancia da EJ, por se constituir como um
espaco potencialmente propicio para a exploragdo e desenvolvimento académico, profissional
e pessoal de seus integrantes. A partir do exposto neste estudo, pode-se concluir que, indepen-
dentemente da EJ analisada, alguns aspectos até entdo ja vislumbrados em estudos anteriores
se repetem: como as competéncias altamente requisitadas na contemporaneidade; o papel das
atividades realizadas pela equipe na construc¢ao do processo de ensino-aprendizagem; a preo-
cupagao dos estudantes em buscar novas oportunidades para complementar sua formagao
superior, ao considerar suas motivagdes; € o cuidado com a continuidade do que estd sendo
feito, devido ao seu envolvimento nessa pesquisa (ARAUJO, 2017).
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Dada a quase unanimidade de respostas positivas, ¢ possivel perceber que a integragao
em praticas profissionais se torna uma prerrogativa essencial ao longo do percurso universitario
(ZILIOTTO e BERTI, 2012). As discussdes em torno das contribuicdes de tais organizagdes
para a formagao académica vao ao encontro dos objetivos especificos tragados para este estudo,
conforme preceituam Luna et al., (2014). Ao identificar a motivacdo para ingressar na EJ, os
universitarios declararam a busca por crescimento profissional. As atividades praticas sdo voltadas
a formacao multidisciplinar dos membros, mais tipicamente relacionadas as areas administrativas,
financeiras e de marketing. A integracao de tais atividades favorece a formacao de diversas
competéncias, em que se destacam o trabalho em equipe, a capacidade em resolver problemas
e saber delegar responsabilidades.

Sendo a EJ considerada um campo de experiéncias e desenvolvimento académico
voltado a potencializacdo da formacgao do estudante, € preciso conhecer a extensao em que
esse objetivo ¢ atingido, conforme recomenda Luna et al., (2014). Enfrentar dilemas presentes
na maioria das corporacdes ocupa dimensodes mais complexas na EJ, pois exige a duplicidade
de papéis: a de estudante e a de profissional. Assim sendo, a EJ assume uma fung¢ao essencial
na IES, pois estabelece a primazia do conhecimento tedrico adquirido em sala de aula,
aplicado e utilitario, como qualificador para a aprendizagem, bem como proporciona o aperfei-
coamento de agdes que, na maior parte das vezes, ndo encontra espaco no mercado de trabalho
(ZILIOTTO e BERTI, 2012).

O resultado da combinagao das trés principais categorias analisadas neste estudo trouxe
robustez e complementaridade a pesquisa, sendo possivel ser replicado em diversos campos
de estudos. Entretanto, ainda foram observadas algumas limitagdes, dentre elas pode-se citar:
a interpretagdo de aspectos conjuntos, o que pode interferir na compilacao dos dados; bem como
a impossibilidade de as entrevistas serem feitas presencialmente, devido a pandemia da COVID-
19. Caso fossem realizadas face a face, seria possivel observar também artefatos presentes no
dia-a-dia dos entrevistados em suas respectivas EJs, o que refletiria com maior abrangéncia a
realidade dessas organizagdes estudantis (ARAUJO, 2017).

Para que se possa expandir este estudo, recomendam-se novas investigagoes que ampliem
a amostra e considerem uma abordagem com foco na caracterizacdo da estrutura e processos
organizacionais de EJs, uma vez que as responsabilidades atribuidas a cada membro oferecem
diferentes oportunidades de desenvolvimento profissional, pessoal e académico. Sugere-se
que sejam realizados outros estudos comparando concep¢des de membros pertencentes as
areas profissionais diferentes, para se fazer um contraponto entre as realidades académicas.
Salienta-se ainda, a importancia da realizagcdo de anélises sobre a predominancia de géneros
nessas associacdes civis, com vistas a se verificar se ha participagao de forma igualitaria entre
homens e mulheres.
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